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CONSIDERAGCOES PREVIAS

1. Introdugéao

A Presente proposta de precgario termal para os servicos fundamentais, ao nivel de doengas do aparelho

respiratorio, do estabelecimento termal das Caldas da Rainha, foi elaborada tendo em conta as

especificidades técnicas do estabelecimento, adaptado as novas exigéncias e técnicas atuais, e em

conformidade com as indicagdes terapéuticas reconhecidas a agua mineral natural e que sdo as seguintes:
e Doencgas reumaticas e musculo-esqueléticas;

¢ Doencas do aparelho respiratério.

Na elaboragéo desta proposta esteve sempre presente o caracter social da fundagéo do Hospital Termal pela
Rainha D. Leonor

1.1. Fundamentacgao:

Deste modo, os valores apresentados foram calculados, tendo como designio, as seguintes perspetivas:

= Analise de pregos praticados por outros estabelecimentos termais, com indicagdes terapéuticas

reconhecidas, servigos prestados e tipologia de agua mineral equiparados.

= A necessidade de manter os padrdes de qualidade, que a grandeza e importancia reconhecidas
ao Hospital Termal, patriménio unico tanto no contexto nacional como internacional no mundo do
termalismo, assim exigem, disponibilizando um servigco ORL de exceléncia, com distribuicao diaria
de acessoérios para tratamento, sujeitos a um rigoroso processo de lavagem, desinfecdo e
esterilizagdo, bem como a visao futura, da necessidade de procura constante na melhoria da

qualidade do servigo ao cliente.

= Garantir a todos os termalistas 0 acesso ao estabelecimento, com oferta da inscri¢gdo termal que,
apesar do peso que representa no orgamento, € de aplicagdo dubia e tem suscitado grandes

controvérsias nos ultimos anos.

= Numero médio de dias em tratamento (12 dias), calculado com base nas regras dos sistemas de
comparticipacao.
«...2 - Os tratamentos termais devem ser efetuados por um periodo minimo € ininterrupto de doze
dias e realizados em estancia termal oficialmente reconhecida pelas entidades competentes...»

Instituto de Protecado e Assisténcia da Doenca, I.P. (ADSE, I.P.)

= Receita média/ termalista, calculada com base nos valores publicados pela Associagdo das

Termas de Portugal, com vista a prossecuc¢ao da sustentabilidade.
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2. Conclusao

Os diversos valores foram fixados de acordo com o principio da proporcionalidade, equivaléncia juridica,
encargos publicos, concorréncia, mas também e sobretudo os relacionamentos ao longo do processo
comercial, tendo por base a imagem do local onde estéo inseridas e o desenvolvimento de um produto/ servigo
de elevada qualidade, acessivel a varios consumidores. Assim, optou-se por uma baixa margem de lucro do
preco nos produtos ou servigos, considerados de “necessidade primaria”, como sdo os tratamentos ORL,

importantes para manter uma determinada quota de mercado.

N&o obstante, para além da satisfagdo das necessidades futuras de equilibrio financeiro, pretende-se garantir
um aumento na qualidade de vida dos municipes, assim como, da populagdo envolvente ao concelho,
nomeadamente, no que concerne ao ganho de saude e bem-estar. Desta forma, propdem-se precos sazonais,
através da criagdo de uma tabela de pregos, com trés épocas (Alta, média e baixa), facilitando o acesso ao
estabelecimento, a pregos mais acessiveis, nos periodos em que as vendas sdo menores. Com esta
estratégia, mais do que manter o ritmo constante durante todo o ano, € manter uma comunicagéo constante
com o mercado, a semelhanca de outros parceiros, com elevado peso nacional e internacional, com melhorias
na rentabilidade e impacto direto no emprego. “Deixa de haver trabalho sazonal”. As pessoas passam a ser
contratadas o ano inteiro, o que traz maior estabilidade, que acaba por ser benéfica para o proprio

estabelecimento.

As Termas das Caldas da Rainha tém todas as condigbes para se afirmarem a nivel local, nacional e
internacional. Capazes de responder as novas exigéncias e do melhor que se pratica, alicergadas nos aspetos

de saber e investigagdo, contam com uma excelente localizagdo geogréfica e rede de infraestruturas.

Importa desde ja salientar o enorme esforgo realizado, para ultrapassadas as vicissitudes que levaram ao
encerramento do Hospital Termal. Neste momento, € preciso encarar com um futuro risonho a reabertura
das Termas, ou melhor, da Estancia Termal e Climatica das Caldas da Rainha, inserida na cidade das Caldas
da Rainha, capaz de responder as novas exigéncias e do melhor que se pratica utilizando a sua agua mineral
natural para o beneficio da salde e do bem-estar dos que a vao frequentar. Contudo, ndo se deve esquecer
a aposta na educagao e preparagao da populagéo para esta nova realidade, num momento em que se assiste
a uma mudanga de paradigma e, mais do que tratar, o foco esta direcionado ao cuidar, a prevengéo, porque

saude é sempre bem-estar.
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ANEXO |
Inscrigdo Termal

Consulta médica a)

VIAS RESPIRATORIAS/ TECNICAS ORL
Nebulizagdo Individual

Inalagdo nasal buco faringeo
Irrigacdo nasal

Pulverizagdo faringea

Aerossol termal/ sénico

Duche Filiforme mdltiplo de baixa pressdo (Bronquite/ sinusite)
TECNICAS DE APLICACAO MEDICA

Drenagem de Proetz

Duche faringeo filiforme

HIGIENIZAGAO BUCAL

Duche Gengival

*IVA incluido a taxa legal em vigor.

a) Valor valido para todo ano

Epoca Baixa
37,5

4,5
4,5
4,5
4,5
4,5

10,5

13,0
13,0

5,5

(20,00) OFERTA

Epoca Média
37,5

5,4
5,4
5,4
5,4
5,4

12,6

13,0
13,0

5,0

Notas: Os tratamentos tém a validade de um més. Aqueles que ndo forem realizados ndo serdo reembolsados.

Para repeti¢cdes no mesmo ano civil, oferta da consulta médica

Epoca alta (Julho, Agosto e Setembro)
Epoca média (Abril, Maio, Junho, Outubro)
Epoca baixa (Margo, Novembro e Dezembro)

Epoca Alta
37,5

6,0
6,0
6,0
6,0
6,0

14,0

13,0
13,0

4,0
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